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Soumrak lidstva

Muze byt uméla inteligence nebezpeéna pro lidstvo?

Karla Capka doufam znate. Pro ty, kdo ndhodou neznaji jeho slavné drama
R.U. R, piSe zde o budoucnosti lidstva, kterd neni Uplné rdzova. Roboti ovladli
lidstvo a z lidi se stali jen obycejni posluhovaci, ktefi roboty opravuji.
Pdvodnim zameérem pritom bylo, aby si lidstvo Zilo v blahobytu, jenZe roboti

se vzboufili a lidstvu vyhlasili valku.

V tomto dramatu také doslo k zajimaveé zapletce, kde se do sebe dva roboti
zamilovali a projevili si city. Dnesni svét je plny digitalnich technologii a ¢asto
slySime i o umélé inteligenci. Je vSsak mozné, aby se roboti vzbourili, anebo
se do sebe zamilovali a méli city, pravé jako v knize Karla Capka? Na to si

v tomto textu odpovime, a v literature jesté na chvili zastaneme.

Jak zni zakony robotiky?

Dalsi sci-fi spisovatel, ktery se podobnym tématy zabyval, se jmenoval
Isaac Asimov. Ten je znamy predevsim proto, ze zformuloval tzv. tfi zakony
robotiky, které zni nasledovné: Robot nesmi za zadnych okolnosti ublizit
Cloveku. Robot musi poslouchat cloveka, pokud to neniv rozporu s bodem 1.
Robot musi chranit sam sebe, pokud to neni v rozporu s bodem 1 a 2.
Robotem zde pritom rozumime zarizeni, které ma schopnost se rozhodovat

a tvofrit vlastni Usudek.
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Co je to uméla inteligence?

Védci dodnes diskutuji o tom, co uméla inteligence vlastné je, a co uz neni.
Asi nejCastéjSim zavérem byva, ze o umélé inteligenci mluvime tehdy, pokud
se umi sama ucit, na zadkladé toho rozhodovat, dosahovat cile a fesit rGzné

typy Ukold, které spolu nemaji nic spole¢ného.

Dalsim problémem je, ze se pojmem umeéla inteligence pysni rada zarizeni,
kterd na to tak Uplné nemaji pravo. Casto se jedna o triky marketingu,
protoze slovni spojeni ,uméld inteligence” je jednoduse atraktivni. Mozna
jste takeé slyseli o tom, ze robot pokofil Clovéka ve hie nebo soutézi a tak dale.
Ale takovy robot umi v podstaté dokonale jen tuto jednu hru a nic dalSiho.

Je tedy inteligentni? Neni, je nauceny.

Jak se uméla inteligence uci navyky a hodnoty od lidi?

| kdyz by si lidé prali, aby zminéné literarni zakony robotiky fungovaly pfi
skutecném vyvoji robotd a umeélé inteligence, jejich praktické vyuziti znacné
pokulhava, coz si ukdzeme na fadé prikladd. Faktem je, Ze umélou
inteligenci vyviji lidé, ktefi do vyvoje nevedomeé prinasi své navyky a hodnoty.
To si pak robot osvoji a aplikuje. Napriklad spoleCnost Amazon vyvinula
program pro vybér novych zameéstnancu, kterym chtéla usnadnit praci

personalistim pfi vybéru nejlepsiho kandidata.
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Tento program nechali ucit se zdat o prijatych zameéstnancich za poslednich
deset let. Jenze postupem cCasu se ukazalo, Zze tento program né&které
Zivotopisy znevyhodnuje jiné primo vyrazuje. Najednou délalo velky rozdil
pohlavi, barva pleti nebo dalsi podobné faktory. Program vzal data, ktera
analyzoval a nemél potrfebu o nich premyslet nebo vysledky ménit, bral to

jako trend, se kterym dale pracoval. Osvojil si tedy chovani personalistU.

Na podobné bariéry narazily i programy, které zkousely experimentovat
v soudnictvi nebo policejni praxi. Podobné neuspésné skoncil chatbot, se
kterym experimentovala socialni sit Twitter. Chatbot mél za Ukol diskutovat
s uzivateli, a ucCit se od nich. Jenze se ukazalo, ze komunikuje tak, jak
komunikuji uzivatelé s nim. Umél byt rasisticky, agresivni, umél urazet nebo
pouzivat sarkasmus. Neveédél pritom, Ze jeho chovani neni vzdy spravné,

protoze jen kopiroval jednani lidi.
Problémy pfi vyvoji autonomnich automobilt

Dalsi priklad, proc je to s umélou inteligenci slozité, mohou byt autonomni
automobily. Existuje nekolik urovni autonomniho fizeni, pricemz ta nejvyssi
by méla byt schopna diky velkému mnozstvi senzorl a Cidel Fidit v podstaté
bez zasahu ridiCe. Otazka ale zni: nakolik se rozhoduji samy a do jaké miry
Jjsou ovlivneny lidskymi vlastnostmia moralkou? Pri jejich vyvoji se napriklad
zkoumalo, koho by mél autonomni automobil srazit, pokud by si musel
vybrat tfeba mezi maminkou s koc¢arkem a seniorem o hllce. Mezi obéznim

Clovékem ditétem.
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V prlzkumu byly také zajimavé rozdily mezi lidmi z rGznych casti svéta.
Nékteré kultury totiz pecuji o seniory mnohem vice nez jsme my zvyKkli, proto
nékde uprednostni spise srazeni ditéte. Stavime tak zafizeni, ktera disponuji
umeélou inteligenci, do situaci, které nedokazou resit ani lidé. K dopravnim
nehodam totiz dochazi a dochdzet bude, i s autonomnim fizenim. Tim
padem vyvstava dalsi otazka: Kdo je za nehodu autonomniho automobilu

vlastné zodpovédny? Automobil? Ridi¢ nefidic? Nebo vyrobce?
Uméla inteligence se vyviji i bez zasahu ¢lovéka

Na druhou stranu jsou i pristupy, kdy se na vyrobé novych technologii
a programu podili vice stroje nez lidé, aby do nich méné promitali svoje
postoje a nazory. Vznikaji i programy, které se v podstaté napsaly samy a bez
zasahu Clovéka. V takovych programech byvaji i pasaze, které programatori

nechapou, ale program je pro sebe vyhodnotil jako vhodné a uzitec¢né.

Google prekladac¢ se zase sam naucil, Ze muze zvysit presnost prekladd,
pokud vyuzije mezipreklad pres n&jaky treti jazyk. Jazykovédclm vsak neda
spat, proc si prekladac vybira pro mezipreklad jazyky, které spolu nemaji nic
spolecného, a presto je preklad zlepseny. Facebook zase nechal
komunikovat dve umeélé inteligence, které vyuzivaly anglictinu. Zjistilo se, ze
promenily vyznam slov a zménily gramatiku, takze nakonec nebylo mozné

jejich komunikaci vlibec chapat.
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Rada na zaveér

Ukazali jsme si, ze digitalni technologie a uméla inteligence mohou byt
ovlivnény lidskym chovanim asi vic, nez jsme ochotni si pripustit. Nazor Karla
Capka na tyto a podobné kauzy by mohl byt vice neZ zajimavy. Zda nastane
apokalypsa a roboticky soumrak lidstva tak paradoxné zalezi spiSe na lidech.
Stejné jako v R. U. R. Kazdopadné kazdej netvor vi, ze zalezi na tom, kdo

technologie vyrabi a komu se pak nakonec dostanou do rukou.
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